
Renault CAPTUR





 Erobern Sie  
 die Stadt 
Das urbane Leben wird jetzt noch attraktiver: 
Mit frischen Zweifarb-Lackierungen, einer neu 
gestalteten Front und dem markant ge-
schwungenen Tagfahrlicht in C-Form tritt er 
selbstbewusst und eigensinnig auf. Seine 
Voll- LED-Scheinwerfer ,,Pure Vision“ weisen 
den Weg durchs Großstadtlabyrinth und das 
Panorama-Glasdach setzt Sie dabei ins rech-
te Licht. Der Captur ist bereit für aufregende 
Abenteuer. Sind Sie es auch?



 Abenteuer
 warten überall
Im Renault Captur kann Sie nichts aufhalten. 
Mit der erhöhten Sitzposition und dem mar-
kanten SUV-Look genießen Sie ein unver-
gleichliches Gefühl der Freiheit. Ob in der Groß-
stadt oder auf dem Land, überall warten neue 
Wege und neue Emotionen. Auch der Innen-
raum ist wie geschaffen für Sie. Viel Licht,  
harmonische Farben und eine innovative Kom-
fortausstattung machen Lust auf spannende 
Entdeckungsreisen.



Seinen Charakter als erfolgreicher Crossover unterstreicht der Renault Captur mit aufsehenerregenden Design-Details. Dabei verbindet er innovative Optik 
mit fortschrittlicher Technik. LED-Scheinwerfer und -Rücklichter ermöglichen eine ganz neue Formensprache. Mit den 17-Zoll-Leichtmetallrädern zeigt 
er sich von seiner sportlichen Seite. Und die zweifarbige Lackierung ist nur eine von vielen Möglichkeiten zur Individualisierung, mit denen der Captur Ihre 
einzigartige Persönlichkeit zum Ausdruck bringt.

Wegweisendes Design



Weil das Stadtleben viel fordert, ist im Renault Captur alles auf Ihren Komfort ausgerichtet. Spüren Sie das griffige Lederlenkrad, machen Sie es sich in den 
ergonomischen Sitzen mit Mittelarmlehne bequem und lassen Sie den Innenraum vom LED-Deckenlicht angenehm ausleuchten. Harmonische Farben und 
dezente Chromdetails schaffen Atmosphäre, Leselampen setzen Akzente. Dazu genießen Sie den brillanten Sound aus den sieben High-Definition- 
Lautsprechern des BOSE Sound-Systems. Die Stadt erwartet Sie.

Komfortabel unterwegs

Nähere Informationen zu den hier dargestellten Ausstattungsmerkmalen finden Sie in der aktuellen Preisliste.



Wer etwas erleben will, braucht die richtige Ausrüstung. Im Renault Captur ist Platz dafür. Das große Easy-Life-Schubfach vor dem Beifahrersitz fasst elf 
Liter – perfekt für alles, was griffbereit sein soll. Im praktischen Staufach im Instrumententräger sind kleine Dinge sicher aufbewahrt. Für größeres Equipment 
lässt sich der modulare Innenraum mit seiner geteilt umklapp- und verschiebbaren Rücksitzbank schnell an jede Herausforderung anpassen. Nicht zuletzt 
sorgt im Kofferraum* der herausnehmbare Boden mit variabler Einbauposition** für viel Flexibilität. Man weiß ja nie, was man unterwegs entdeckt. 
* Laderaumvolumen zwischen 377 und 455 Litern, je nach Position der Rücksitzbank, 1.235 Liter bei umgeklappter Lehne, gemäß VDA-Norm. ** Je nach Version.

Startklar für Ihre Entdeckungsreisen

Nähere Informationen zu den hier dargestellten Ausstattungsmerkmalen finden Sie in der aktuellen Preisliste.



Intuition bringt Sie weiter 
Der Renault Captur bietet drei Multimediasysteme zur Auswahl: R&GO, Media Nav Evolution und R-LINK Evolution. Alle intuitiv bedienbar per Touchscreen.

Einfach Ihr Smartphone mit dem Audiosystem ver-
binden, schon können Sie per App auf die Funktionen 
des R&GO zugreifen: Über sechs Schaltflächen 
programmieren Sie das nächste Fahrtziel, rufen 
Fahrzeuginformationen ab, bedienen das Radio, 
hören Ihre Musik oder telefonieren sicher und ent-
spannt über die integrierte Bluetooth-Freisprech- 
einrichtung. Dabei hat Ihr Smartphone seinen festen 
Platz in der integrierten Universalhalterung mit USB-  
Anschluss.

Das integrierte Multimediasystem Media Nav 
Evolution lässt sich ganz einfach über den 7 Zoll 
großen Touchscreen bedienen. Mit Android Auto 
oder Apple Car Play greifen Sie direkt vom Media 
Nav Bildschirm aus auf die Daten und Apps Ihres 
Smartphones zu. Die Navigation mit TMC führt Sie 
sicher ans Ziel und mit Digitalradio DAB+ oder 
Musik via Bluetooth oder vom direkt angeschlos-
senen Gerät finden Sie ganz sicher den passenden 
Soundtrack für Ihre kleinen und großen Abenteuer.

Mit R-LINK Evolution bleiben Sie immer und 
überall vernetzt und sind komfortabel, sicher und 
entspannt unterwegs. Navigation mit TomTom 
LIVE, individuelle Einstellung der Fahrerassistenz-
systeme oder Zugriff auf Ihre Lieblingsmusik,  
alles steuern Sie nach Wunsch mit dem 7-Zoll- 
Touchscreen, den Bedienelementen am Lenkrad 
oder über R-LINK Voice: Ziele eingeben, einen Kon-
takt aus Ihrem Adressbuch anwählen oder eine 
der nützlichen Anwendungen aus dem R-LINK 
Store starten. Mit Android Auto greifen Sie direkt 
vom R-LINK Evolution Bildschirm aus auf die 
Daten und Apps Ihres Smartphones zu.

Nähere Informationen zu den hier dargestellten Ausstattungsmerkmalen finden Sie in der aktuellen Preisliste.



Eine so gelungene Verbindung von elegantem Stil und exklusivem Komfort findet man selten. Deshalb ist der Captur BOSE Edition auch ein exklusives 
Sondermodell. Seine Besitzer begeistert er mit dem speziell an seinen Innenraum angepassten BOSE Sound-System: Sechs Lautsprecher und ein Subwoofer 
verwandeln den Captur BOSE Edition in einen Konzertsaal mit kristallklarem Klang und satten Bässen auf allen Plätzen. Der Fahrersitz ist höhenverstellbar, 
eine Mittelarmlehne macht beide Vordersitze noch bequemer. Seine exklusive Polsterung „Scale” kombiniert hellgraue Sitzwangen in Alcantara mit einer 
Sitzfläche aus schwarzem Leder. Das markante ,,Scale“-Design auf Dach und Polsterungen sowie die edlen Einfassungen der Lüftungsdüsen, des Schalt-
hebels und der Lautsprecher in Matt-Chrom zeigen den besonderen Charakter des Captur BOSE Edition. Ein wahrer Verführer achtet eben auf jedes Detail.

Der Renault CAPTUR  BOSE Edition –
einzigartiger Sound für einen exklusiven Lifestyle

Nähere Informationen zu den hier dargestellten Ausstattungsmerkmalen finden Sie in der aktuellen Preisliste.



Schutz
Mit seinen Front- und Seitenairbags schützt er Sie und Ihre 
Passagiere bestmöglich. Auf den Rücksitzen sind dank des 
ISOFIX-Befestigungssystems für Kindersitze auch die Kleins-
ten sicher unterwegs.

Toter-Winkel-Warner
Damit übersehen Sie nie wieder ein Fahrzeug im toten Winkel 
der Rückspiegel. Der Assistent ist zwischen 30 und 140 km/h 
aktiv und warnt Sie mit einem Leuchtsignal, wenn sich ein 
Fahrzeug von seitlich hinter Ihnen nähert. 

Berganfahrhilfe
Beim Anfahren an Steigungen wird der Bremsdruck automa-
tisch für zwei Sekunden aufrechterhalten, um Ihnen die nötige 
Zeit zum Einkuppeln und Gasgeben zu verschaffen.

Bremsassistent 
Taucht plötzlich ein Hindernis vor Ihnen auf, sind Ihre Reflexe 
gefordert. Um den Bremsweg so kurz wie möglich zu halten, 
unterstützt Sie der Assistent, damit bei einer Notbremsung 
die maximale Bremskraft zur Verfügung steht.

Easy-Park-Assistent
Mit seinen Sensoren misst das System den verfügbaren Platz 
aus und übernimmt beim Einparken das Steuer. Sie müssen 
nur Gas geben und bremsen und kommen entspannt in die 
Lücke.

Nebelscheinwerfer mit Kurvenlicht 
Beim Einfahren in eine Kurve schaltet sich automatisch der 
Nebelscheinwerfer auf der Seite ein, in die Sie abbiegen. So 
werden dunkle Kreuzungen und Kurven übersichtlicher und 
sicherer.

Sicher durch den  
Großstadt-Dschungel 
Im Renault Captur haben Sie alles unter Kontrolle. Er erkennt, ob die Park-
lücke groß genug ist, bevor er Ihnen beim Einparken hilft, warnt Sie vor mög-
lichen Gefahren, unterstützt Sie bei einer Notbremsung und überwacht  
alles, was um Sie herum geschieht. Auf ins Abenteuer!

Nähere Informationen zu den hier dargestellten Ausstattungsmerkmalen finden Sie in der aktuellen Preisliste.



 Der Renault CAPTUR

SUV à la Renault



Ausstattungen
LIMITED
(zusätzlich zu bzw. abweichend von Life)

•  R&GO-Klima-Paket 
– Audiosystem R&GO 
– Integrierte Smartphone-Halterung 
– Klimaanlage, manuell

• 16-Zoll-Leichtmetallräder „Celsium“
• Außenspiegelgehäuse in Black-Pearl-Schwarz
• Außentürgriffe in Wagenfarbe, Seitenschutzleiste mit Chromleiste
• Doppelter Gepäckraumboden
• Fensterheber für Fahrer mit Impulsschaltung und Einklemmschutz
• Lenkrad in Leder
• Plakette „LIMITED“
• Türeinstiegsleiste „LIMITED“
• Stoffpolsterung „LIMITED“ in Schwarz

Stoffpolsterung „Street“ 
in Anthrazit

16-Zoll-Stahlrad mit Radab-
deckung, „Extreme“

Nähere Informationen zu den hier dargestellten Ausstattungsmerkmalen finden Sie in der aktuellen Preisliste.

Life
• ABS, ESP, vier Airbags
• Elektrisch einstell- und beheizbare Außenspiegel
• Elektrische Fensterheber vorne und hinten
• Fahrersitz höhenverstellbar, Lenkrad längs- und höhenverstellbar
• LED-Tagfahrlicht in C-Form
• Rücksitzbank verschiebbar mit geteilt umklappbarer Lehne
• Tempopilot mit Geschwindigkeitsbegrenzer
• Zentralverriegelung mit Funkfernbedienung und Keycard

Abbildungen zeigen Sonderausstattung.Abbildungen zeigen Sonderausstattung.

Türeinstiegsleiste  
„LIMITED“

Plakette „LIMITED“

16-Zoll-Leichtmetallrad,  
„Celsium“



Ausstattungen
Intens
(zusätzlich zu bzw. abweichend von LIMITED)

•   City-Paket 
– Außenspiegel elektrisch anklappbar, dynamische LED-Blinkleuchten vorne 
– Abstandssensoren hinten

•  Vision-Paket 
– Nebelscheinwerfer mit Kurvenlicht 
– Voll-LED-Hauptscheinwerfer „LED Pure Vision“

• 17-Zoll-Leichtmetallräder „Emotion“
• Front- und Heckschürze im SUV-Look, Chromleiste am Kühlergrill
• Innenlook-Paket in Chrom
• Keycard Handsfree
• Klimaautomatik
• Licht- und Regensensor
• Multimediasystem Media Nav Evolution
• Stoffpolsterung „Zip Collection“, abziehbar und waschbar
• Zweifarb-Lackierung

Nähere Informationen zu den hier dargestellten Ausstattungsmerkmalen finden Sie in der aktuellen Preisliste. Abbildungen zeigen Sonderausstattung.

Stoffpolsterung „Zip- 
Collection“, abziehbar und 
waschbar, in Blau, Orange  
und Ivory

17-Zoll-Leichtmetallrad  
„Emotion“, glanzgedreht  
mit Schwarz

Ausstattungen

Nähere Informationen zu den hier dargestellten Ausstattungsmerkmalen finden Sie in der aktuellen Preisliste.

17-Zoll-Leichtmetallrad  
„BOSE", glanzgedreht  
mit Schwarz 

Abbildungen zeigen Sonderausstattung.

Stoff- oder Lederpolsterung 
„Scale" mit grauen Seiten-
wangen in Alcantara

BOSE Edition
(zusätzlich zu bzw. abweichend von Intens)

•  Premium-Paket 
– Innenbeleuchtung als einzelne Spots in LED-Technik 
– Brillenfach auf der Fahrerseite 
– Innenspiegel automatisch abblendend 
– Mittelarmlehne vorne 
– Pedalerie in Aluminium 
– Sonnenblenden mit beleuchtetem Make-up-Spiegel

•   BOSE Sound-System mit sieben Lautsprechern und  
externem Verstärker

•  17-Zoll-Leichtmetallräder „BOSE“, glanzgedreht mit Schwarz
•  Online-Infotainmentsystem R-LINK Evolution mit Android Auto  

und Kartenmaterial für Europa
•  Sitzheizung für Vordersitze
• Türzierleisten, Front- und Heckschürze in Matt-Chrom
• Innenlook-Paket in Matt-Chrom
•  Stoffpolsterung „Scale“ mit grauen Seitenwangen in Alcantara
•  Hintere Seitenscheiben und Heckscheibe stark getönt 
•  Einstiegsleisten in Aluminium mit BOSE Schriftzug



Außenlook-Paket Zweifarb-Lackierung

Personalisierung

Blau satiniert DeZir-Rot

Taklamakan-Orange

Darstellung Dachfarben

Das Schönste am Renault Captur: Er ist genauso einzigartig wie Sie. Sie können sein Design innen und außen 
ganz individuell auf Ihren Stil zuschneiden. Wählen Sie zusätzlich unter zahlreichen Ausstattungsoptionen 
und er wird zum exklusiven Begleiter, der perfekt zu Ihnen passt.

2

1

Überzeugend vielfältig: Mit den Zweifarb-Lackierun-
gen für Dach und Außenspiegel und den Außenlook- 
Paketen ergeben sich über 30 verschiedene Lack-
Kombi nationsmöglichkeiten. Kreieren Sie den Renault 
Captur nach Ihren individuellen Vorstellungen. 

 1     Zweifarbige Lackierung  2     Außenlook-Paket 
Zierblenden in fünf verschiedenen Farben nach Wahl erhältlich

Ivory-Beige

Platin-Grau Black-Pearl-Schwarz



Personalisierung
Innenlook-Pakete

in Ivory, Easy-Life-Schubfach in Ivory 

in Orange satiniert, Easy-Life-Schubfach in Orange

in Chrom, Easy-Life-Schubfach in Ivory

in Rot satiniert, Easy-Life-Schubfach in Rot

in Blau satiniert, Easy-Life-Schubfach in Blau

in Chrom-Braun, Easy-Life-Schubfach in Ivory

Stoffpolsterung „Street“

Stoffpolsterung „Zip Collection“

Stoffpolsterung „Court“

Lederpolsterung

in Anthrazit

in Anthrazit Ivory

in Anthrazit

in Anthrazit Orange

in Braun, 
Seitenwangen Anthrazit

in Anthrazit Blau „Lounge“ in Schwarz

Nähere Informationen zu den hier dargestellten Ausstattungsmerkmalen finden Sie in der aktuellen Preisliste.

Armaturenbrett und Türverkleidungen

einfarbig in Anthrazit zweifarbig in Anthrazit-Ivory



Lackierungen*

XPE

XND

XNM

XNK

XPC

D16

D69

RPEXVS

XNJ KNG

Ivory-Beige

Ivory-Beige

Ivory-Beige Stahl-Grau

Platin-Grau

Rauch-BlauPlatin-Grau

Rauch-Blau
Dach Black-Pearl-Schwarz

Ivory-Beige
Dach Black-Pearl-Schwarz

Platin-Grau
Dach Black-Pearl-Schwarz

Stahl-Grau
Dach Black-Pearl-Schwarz

XPA

XWD

XWB

XUI

XVT

XWG

XWE EPY

QNC

RQQ

XVW

XVX

XVZ

XNN GNE

Ivory-Beige

Ivory-Beige Taklamakan-Orange

Ivory-Beige Black-Pearl-Schwarz

Perlmutt-Weiß

Biskaya-Blau

Platin-Grau

Platin-Grau

Platin-Grau

DeZir-Rot
Dach Black-Pearl-Schwarz

Biskaya-Blau
Dach Black-Pearl-Schwarz

Taklamakan-Orange
Dach Black-Pearl-Schwarz

Perlmutt-Weiß
Dach Black-Pearl-Schwarz

Black-Pearl-Schwarz
Dach Platin-Grau

* Nicht alle Lackierungen sind für alle Ausstattungsniveaus verfügbar.

Nähere Informationen zu den hier dargestellten Ausstattungsmerkmalen finden Sie in der aktuellen Preisliste. 



Abmessungen

Kofferraumvolumen (in Litern, nach VDA-Norm)

Kofferraum nach VDA-Norm (min./max. in Litern) 377/455

bei umgeklappter Rücksitzbank bis zum Dach  1.235

Abmessungen (in mm) 

A Radstand 2.606

B Gesamtlänge 4.122

C Überhang vorne 866

D Überhang hinten 650

E Spurweite vorne 1.531

F Spurweite hinten 1.516

G Breite ohne Außenspiegel
Breite mit Außenspiegel

1.778 
1.958

H Höhe, unbeladen 1.566

H1 Höhe mit geöffneter Heckklappe, unbeladen 2.031

J Höhe Ladekante, unbeladen 732

K Bodenfreiheit 170

L Kniefreiheit 215

M Ellenbogenfreiheit vorne 1.380

M1 Ellenbogenfreiheit hinten 1.370

N Breite zwischen Seitenverkleidungen vorne 1.368

N1 Breite zwischen Seitenverkleidungen hinten 1.330

P Lichte Dachhöhe vorne bei 14° 905

P1 Lichte Dachhöhe hinten bei 14° 860

Y Größte Breite Gepäckraumöffnung 1.010

Y1 Kleinste Breite Gepäckraumöffnung 983

Y2 Breite innen zwischen den Radkästen 990

Z Durchladehöhe hinten 685

Z1 Laderaumlänge bei umgeklappter Rücksitzbank 1.512

Z2 Laderaumlänge bis zur Rücksitzbank 884/724

Z3 Höhe unter Kofferraumabdeckung
(ohne mobilen Kofferraumboden)

595

Nähere Informationen zu den hier dargestellten Ausstattungsmerkmalen und den technischen Daten finden Sie in der aktuellen Preisliste.

Zubehör

Design

2.

4. 4.

1.

1.

3.

1. Seitliche Trittstufen. Gehen Sie neue Wege mit diesem 
Zubehör im Offroad-Stil. Die praktischen Trittstufen sorgen 
für einen bequemen Einstieg. 2. Ladekantenschutz. Dieses 
praktische, formschöne und maßgefertigte Zubehör schützt 
den hinteren Stoßfänger und wertet diesen optisch auf. 
3. Haifischantenne. Mit dieser Antenne, die sich hervorragend 
in die Linien des Fahrzeugs einfügt, sorgen Sie für einen 
zusätzlichen Hauch Eleganz. Farbe: Schwarz Glanz vollpoliert. 
4. Leichtmetallrad RC30. In Kristall-Silber oder Himalaya-Grau 
verfügbar – auch als Leichtmetall-Winter kompletträder. 



Komfort und Innenraum

Sicherheit und Transport

5.

7.

6.

9.8.

5. Kofferraumschutz EasyFlex. Unverzichtbar, um den Kofferraum Ihres Fahrzeugs beim Transport sperriger und verschmutzter Gegenstände zu schützen! Der Kofferraumschutz lässt 
sich problemlos zusammenfalten und passt sich an die Position der Rücksitze an. Komplett ausgebreitet deckt er die gesamte Ladefläche ab. Vielseitig und praktisch im Alltag und für die 
Freizeit. 6. Fußmatten. Die maßgefertigten und individuell abgestimmten Matten lassen sich schnell und problemlos mithilfe der beiden dafür vorgesehenen Sicherungsclips befestigen. 
Für sie gelten höchste Ansprüche an Qualität, Sicherheit und Haltbarkeit, die nach strengen Kriterien geprüft werden. Jedes Set enthält vier Fußmatten, die für einen vollständigen Schutz 
der Böden im Innenraum sorgen. In Textil oder Gummi erhältlich.

7. Abnehmbare Anhängerkupplung inkl. Elektrosatz, 13-polig. Sichere Zug- oder Transportvorrichtung für Anhänger, Boote, Wohnwagen, Fahrradträger usw. Eine vollständige Kompa-
tibilität mit Ihrem Captur ist gewährleistet und jegliche Beschädigungsgefahr der Karosserie ausgeschlossen. Schnell und werkzeuglos abnehmbar und bei ausgebautem Kugelbolzen nicht 
mehr sichtbar. Für eine vielseitige Nutzung empfohlen. 8. Aluminium-Dachträger. Ideal geeignet für den sicheren Transport eines Fahrradträgers, Skiträgers oder der Dachboxen und zur 
Erhöhung der Transportkapazität des Fahrzeugs. Die beiden Dachträger aus dem Hause Renault entsprechen den höchsten Anforderungen an Sicherheit und Haltbarkeit. 2er-Set. 
9. Einparkhilfe. Unverzichtbar für entspanntes Einparken. Über vier vollständig integrierte Sensoren erfasst das System jedes Hindernis vor und hinter dem Fahrzeug. Sie werden durch 
ein akustisches Signal gewarnt, das abschaltbar ist.

Nähere Informationen zu den hier dargestellten Ausstattungsmerkmalen finden Sie in der aktuellen Preisliste.

LIKEN und auf dem 
Laufenden bleiben:
facebook.com/RenaultDeutschland

FOLGEN und mitreden: 
#CapturDE 
twitter.com/RenaultDE

ABONNIEREN und kein 
Highlight verpassen:
youtube.com/RenaultDE

Renault Garantie*
•   Alle Modelle ab Zulassungsdatum Januar 2003 (außer 

Master Maxi) mit lebenslanger Mobilitäts garantie.
•   Bis zu 12 Jahren Garantie gegen Korrosion von innen 

nach außen, abhängig vom Fahrzeugtyp.
•  3 Jahre Lackgarantie.
•   2 Jahre Neuwagengarantie ohne Kilometer- 

begrenzung inkl. Mobilitätsgarantie. 
•  Die Wartungsintervalle sind abhängig von der  

Motorisierung Ihres Fahr zeugs. Zu Details fragen  
Sie bitte Ihren Renault Partner.

Renault Bank:   
Finanzierung, Leasing und Full-Service-Produkte
Die verschiedenen Finanzierungsangebote der Renault 
Bank verhelfen Ihnen Schritt für Schritt zum eigenen 
Auto. Mit Laufzeiten von bis zu 96 Monaten und  
besonders niedrigem effektivem Jahres zins. Natürlich 
können Sie auch einen neuen Renault fahren, ohne  
ihn zu kaufen: mit einem Leasingvertrag der Renault 
Leasing zu attraktiven Konditionen und günstigen  
monatlichen Raten. Für Ihre Flotte bieten wir Ihnen  
darüber hinaus ein professionelles Full-Service-Leasing 
und Fuhrparkmanagement an: Mit individuell kombi-
nierbaren Service-Modulen können Sie Ihren Fuhrpark 
spür bar rentabler managen. Dies gilt für bestehende 
Fuhrparks genau so wie für Fuhr park erwei te rungen und 
-umstellungen. Mehr Infos? Wenden Sie sich einfach 
an den Renault Partner in Ihrer Nähe.

Renault Versicherungs-Service
Alle Sicherheiten, die Sie zum entspannten Fahrvergnügen 
brauchen, bietet Ihnen der Renault Versicherungs- 
Service mit Angeboten, die weit über die Haftpflicht- 
und Fahr zeug versicherung hinausgehen, wie z. B.  
Aus lands schaden schutz, Restschuldversicherung oder 
eine GAP-Versicherung (Differenzkaskoversicherung). 
Eine in dividuelle Beratung erhalten Sie bei Ihrem  
teilnehmenden Renault Partner.  

Renault Service-Verträge
Beim Kauf eines Neufahrzeugs haben Sie die Möglichkeit, 
einen Service-Vertrag abzuschließen. Vier verschiedene 
Produkte stehen Ihnen zur Auswahl: 
–  Renault Plus Garantie (Anschlussgarantie bis zu  

60 Monaten bzw. 100.000 km)
–  Renault Wartungspaket (vorgeschriebene Wartungs-

arbeiten außer Zahnriemenwechsel bis zu 60 Monaten 
bzw. 200.000 km)

–   Renault Sorgenfrei-Paket (Renault Plus Garantie und 
vorgeschriebene Wartungsarbeiten bis zu 60 Monaten 
bzw. 200.000 km)

–  Renault Full Service (Sorgenfrei-Paket sowie  
Verschleißarbeiten und HU bis zu 60 Monaten  
bzw. 200.000 km)

Zu den Preisen, Leistungen und allgemeinen Vertrags- 
bedingungen dieser Service-Angebote, mit denen  
Sie sich ganz individuell absichern können, wird Sie Ihr 
Renault Partner gerne beraten. Oder besuchen Sie  
uns auf www.renault.de

Service-Netz
Mit ca. 1.000 Kundendienststellen das viertgrößte  
Service-Netz in Deutsch land und europaweit mit 
16.000 Stationen. 
Renault Assistance – im Fall einer Panne oder  
eines Unfalls 365 Tage europaweit** rund um die  
Uhr erreichbar. 
Aus dem Inland:*** 01806 365365 
Aus dem Ausland: +49 2232 737800

Renault Service rund ums Auto
Renault Kundenbetreuung
Sollten Sie Fragen zu Produkt- und Serviceleistungen 
haben, steht Ihnen die Renault Kundenbetreuung zur 
Verfügung:
–    unter Telefon 02232 737600 

Montag bis Donnerstag von 8:00 bis 18:00 Uhr 
bzw. Freitag von 8:00 bis 17:00 Uhr

– per E-Mail an dialog.deutschland@renault.de

Entdecken Sie MY Renault
Ihr persönlicher Kundenbereich im Internet bietet 
Ihnen viele Vorteile wie
• Kontaktdaten Ihres Renault Partners auf einen Klick
• Wartungsprogramm für Ihre Renault Fahrzeuge
•  Benachrichtigungsfunktion für anstehende Wartungs-

termine
• Attraktive Service- und Zubehörangebote
• Monatliche Gewinnspiele und Newsletter

Melden Sie sich am besten gleich an!
www.renault.de/my-renault
oder holen Sie sich die MY Renault App.

*  Fragen Sie bitte Ihren Renault Partner nach den genauen 
Bedingungen für Garantie und Service. 

** Bei Unfällen nur deutschlandweit gültig. 
***  0,20 €/Verbindung aus dem Festnetz, max. 0,60 €/Verbin-

dung aus dem Mobilfunknetz.

Service und GarantieZubehör



Den Renault CAPTUR  
intensiv erleben auf www.renault.de

Wir haben alles darangesetzt, dass der Inhalt dieser Veröffentlichung am Tag der Drucklegung korrekt und auf dem neusten Stand ist. Renault behält sich im Rahmen seiner Politik  
zur ständigen Verbesserung der Produkte das Recht vor, die Spezifikationen und die beschriebenen und abgebildeten Fahrzeuge jederzeit zu ändern. Diese Änderungen werden 
den Renault Partnern schnellstmöglich mitgeteilt. Bitte erfragen Sie die neusten Informationen bei Ihrem Renault Partner. Aufgrund der drucktechnischen Beschränkungen können  
die in dieser Broschüre abgebildeten Farben geringfügig von den tatsächlichen Farbtönen des Lacks oder der Innenaus stattungsmaterialien abweichen. Alle Rechte sind vorbehalten. 
Der Nachdruck oder die Vervielfältigung, auch aus zugs weise, ohne vorherige schriftliche Zustimmung von Renault ist verboten. Renault Deutschland AG, Postfach, 50319 Brühl.
Renault empfiehlt  
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